ОПРОСНИК
Агентство_________________________________________________
Как вы оцениваете работу ООО «Самараинтур»

	
	Международный туризм
	Внутренний 

туризм
	Авиа и ж/д кассы

	
	От 1-5 баллов
	От 1-5 баллов
	От 1-5 баллов

	Надежность
	
	
	

	Сайт
	
	
	

	On-line бронирование
	
	
	

	Направления
	
	
	

	Цены
	
	
	

	Кач-во работы менеджеров
	
	
	

	Работа бухгалтерии
	

	Работа кассы
	

	Работа офис-менеджера
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


Ваши комментарии, пожелания:________________________________________________________ ___________________________________________________________________________________

Как вы оцениваете работу менеджеров  ООО «Самараинтур»

	
	Международный туризм
	Внутренний 
туризм
	Авиа и ж/д кассы

	
	От 1-5 баллов
	От 1-5 баллов
	От 1-5 баллов

	Профессионализм
	
	
	

	Общение менеджеров
	
	
	

	Знание направления
	
	
	

	Оперативность
	
	
	

	Легкость дозвона
	
	
	

	Внимательность
	
	
	

	Ответственность
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


Ваши комментарии, пожелания:________________________________________________________ ___________________________________________________________________________________

